
  Returnota  
 
Ett plagg kan bytas mot ett annat, alternativt returneras inom 14 dagar från den dag du fick plagget, under förutsättning att plagget är oanvänt/otvättat. Om 
du vill byta, returnera eller reklamera ett plagg går du tillväga så här: 
  

 Fyll i denna returnota så fullständigt som möjligt.  

 Returnera varorna tillsammans med ifylld returnota till:  
meandi ab, c/o Postpac AB  
Maskingatan 6  
274 30 Skurup  

 

 Vid reklamation eller fel i leveransen kontakta din säljare för FRISVARS adress.  

 Vid byten eller returer står du själv för returfrakten. meandi AB tar inget ansvar för bortkomna försändelser. (Vi rekommenderar att ni skickar 
som spårbar försändelse, t ex paket.)  

 Vid byte till en ny vara tillkommer ny fraktavgift om 30 kr. Denna debiteras i samband med leverans av dina ersättningsvaror.  

 Underkläder, strumpor eller hemliga plagg bytes ej. 

 Tänk på att alltid inbetala fraktavgiften på 49:- för ordern samt aviavgift på 17:-, även om du väljer att returnera samtliga plagg på din order. 

 
Namn:        __________________________________________  
 
Kundnr:      __________________________________________  
 
Fakturanr:   __________________________________________ 
(Kundnummer/fakturanummer hittar du på din faktura).  

 
Jag skickar tillbaka: 

 
Artikelnr. Benämning Färg Storlek Antal à-pris Returkod 

       

       

       

       

       

 
Returkoder  
1. Ångrat köp  3. För stor storlek  5. Felaktigt inlagd order  
2. För liten storlek   4. Felskick  6. Reklamation  
 

Jag önskar ny ersättningsvara: 

 

Artikelnr. Benämning Färg Storlek Antal 

     

     

     

     

     

 
Önskar du pengar tillbaka, eller din önskade ersättningsvara är slutsåld, sker eventuell återbetalning via SUS (Swedbanks Utbetalnings 
System), dvs. till det konto du normalt får din lön, barnbidrag, föräldrapenning mm. insatt på. Är du inte ansluten till SUS kan du själv kontakta 
Swedbank för att få ditt konto anslutet. I de fall Swedbank saknar uppgift om ditt bankkonto skickas en kontantutbetalningsavi. Är din order 
betald med kort görs eventuell återbetalning till kortet. 
 
* Ångerfristen vid hemförsäljning på ditt initiativ innebär att du har 14 dagars ångerrätt från den dag då du tagit emot varan.  
* Returnerade/reklamerade plagg kan inte återsändas till kund.  
* Erhållna rabatter baserade på kampanjer kan komma att omprövas vid retur.  
* Hanteringen av din retur tar ca 2-3 veckor.  
* För mer information och kontaktuppgifter, gå in på vår hemsida www.meandi.se 

 
Betalning med Meandi faktura 
Som fakturakund har du två möjliga sätt att betala på antingen betalar du hela beloppet på förfallodagen eller så delar du upp det på 12 månader och blir automatiskt kontokund. 
Med Meandi faktura kan du handla för upp till 10 000 kr och du har upp till 60 dagars kredit, (snittkredittid på 45 dagar). Betalningen skall vara oss tillhanda senast den sista i månaden efter köpet. Den enda 
kostnad som tillkommer är en aviavgift på 17 kr. Om betalning sker enligt betalningsvillkoren tillkommer inga ytterligare avgifter. Om betalning ej sker i rätt tid påförs en påminnelseavgift på 50 kr. Vid 
delbetalning av fakturabeloppet eller om betalning helt uteblir överförs resterande belopp av din Meandi faktura till ett Meandi konto på 12 månader. Sedvanlig kreditkontroll görs. Minimiålder 18 år. 
 
Delbetalning med Meandi konto 

Meandi konto kostar ingenting att öppna och har ingen årsavgift. Vi beviljar en kredit på upp till 10 000 kr för nya konton. Du kan dela upp betalningen så att det passar din ekonomi, upp till 12 månader. Varje 
månad får du ett kontoutdrag med inbetalningskort. Du betalar i slutet av varje månad tillsammans med dina övriga räkningar. Ränta och aviavgift tillkommer enligt nedan. Sedvanlig kreditkontroll görs. 
Minimiålder 18 år. 
 
Betalning 

Det belopp du ska betala framgår av kontoutdraget som du får varje månad. Där ser du också gjorda inköp, betalningar mm. Lägsta månadsbetalning är 1/12 av skulden samt ränta och aviavgift dock minst 
100 kr. Du har naturligtvis rätt att helt eller delvis betala kontot i förtid utan extra kostnad. Betalning med befriande verkan kan endast ske till Nordea Bank. 
 
Ränta och kostnader 

Nominell årsränta är f n 20,52 %. och beräknas på kontoskulden den sista i månaden. Aviavgift på kr per månad tillkommer. Den effektiva räntan på 10 000 kr med en löptid på 12 månader blir 26,77 %. 
Ränteändringar kan ske pga. kreditpolitiska beslut, ändrade upplåningskostnader eller andra kostnader uppkomna efter nedan angivet datum. 
 
Utebliven betalning 

Betalningsansvar åligger den som ansökt om och beviljats konto. Om betalning inte sker i rätt tid kan kreditgivaren komma att säga upp hela krediten till betalning. Du debiteras en avgift på 50 kr för varje 
betalningspåminnelse. Kostnader för eventuella inkassoåtgärder debiteras enligt gällande lag. 
 
Kreditgivare 

Kreditgivare är Collector Credit AB, (”Collector”) (organisationsnummer 556597-0513). Har du några ytterligare frågor eller funderingar är du välkommen att skicka e-post till: meandikonto@collector.se 
 
Ändrade förhållanden 

Ändring av namn eller adress för kontohavaren ska anmälas till meandikonto@collector.se samt till me&i på kundservice@meandi.se. Vi har rätt att överlåta och/eller pantsätta kreditfordran till annan kreditgivare. 
 
Kreditgränser 

Normalt beviljas en kredit på 10 000 kr för nya konton. Collector förbehåller sig rätten att begränsa kreditbeloppet och att kreditpröva alla ansökningar. 
 
Villkorsdatum 

Samtliga angivna kostnader och räntesatser i villkoren gäller per 2009-01-01 
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