
  Palautuskaavake  
 
Voit vaihtaa tai palauttaa tuotteen 14 päivän sisällä vastaanotettuasi sen. Tuotteen pitää olla käyttämätön/pesemätön. Jos haluat vaihtaa, 
palauttaa tai reklamoida tuotteen, tee näin: 
  

• Täytä palautuskaavake huolellisesti 
• Palauta tuotteet täytetyn palautuskaavakkeen kanssa osoitteeseen: 

 
615676 
meandi c/o Postpac AB        
PL 4540 
00002 Helsinki 

 
Vaihto-oikeus ei koske alusvaatteita, sukkia, ale- eikä salaisia vaatteita 
 
 
Nimi:                    __________________________________________  
 
Asiakasnumero:   __________________________________________  

Laskunumero:      __________________________________________ 
(Asiakasnumeron/laskunumeron löydät laskustasi).  
 
Palautan: 
 
Tuotenumero Tuote Väri Koko Määrä à-hinta Palautuskoodi 
       
       
       
       
       
 
Palautuskoodit  
1. Kadun ostoani  3. Liian suuri koko  5. Tilaus tehty väärin 
2. Liian pieni koko  4. Väärä tuote  6. Reklamaatio 
 
Haluan uuden tuotteen: 
 
Tuotenumero Tuote Väri Koko Määrä 
     
     
     
     
     
 
Haluan rahani takaisin: (merkitse tilinumerosi vaikka haluaisit tilalle uuden tuotteen, tuote voi olla loppuun myyty) 
 
Pankki Tilinumero 
  

 
* Avokauppa kotimyynnissä tarkoittaa, että sinulla on 14 päivän palautusoikeus laskettuna siitä päivästä alkaen, jolloin otit vastaan tuotteesi.  
* Reklamoitua / palautettua tuotetta ei voida lähettää takaisin asiakkaalle  
*  Saadut kampanja-alennukset voivat muuttua palautusta käsiteltäessä 
*  Palautuksesi käsittely kestää 2-4 viikkoa  
* Lisätietoja osoitteesta www.meandi.fi sekä sähköpostitse asiakaspalvelu@meandi.fi 
 

Meandi-lasku 
Laskuasiakkaana voit valita kaksi maksutapaa.Voit maksaa koko summan kerralla tai jakaa sen 12 kuukaudelle, jolloin sinusta tulee automaattisesti tiliasiakas. 
Collector-laskuasiakkaana voit tehdä ostoksia laskulla aina 1 000 euroon asti 60 päivän maksuajalla. Keskimääräinen maksuaika on 45 päivää. Maksusuorituksen on oltava meillä viimeistään kuukauden viimeisenä päivänä. Laskuun 
lisätään ainoastaan laskutusmaksu, joka on 1,70 euroa. Laskun maksun tapahtuessa maksuehtojen mukaisesti muita kustannuksia ei tule. Jos laskun maksu viivästyy, peritään 5 euron viivästysmaksu. Mikäli asiakas maksaa vain 
osan laskusta tai jättää sen kokonaisuudessaan suorittamatta, koko jäljellä oleva summa siirretään Collector-tilille 12 kuukauden maksuajalla. Laskuasiakkaan tulee olla 18 vuotta täyttänyt. Luottotiedot tarkistetaan. 
 
Meandi-tili 
Collector-tilin avaus on maksuton eikä siitä peritä erillistä vuosimaksua. Normaalissa tapauksessa uudelle tiliasiakaalle myönnetään 1000 euron luotto. Tiliasiakkaalla on mahdollisuus jakaa lasku eriin oman taluodellisen tilanteensa 
mukaisesti, kuitenkin enintään 12 kuukaudelle. Tiliasiakaalle lähetetään joka kuukausi tiliote sekä tilisiirtolomake. Laskuun lisätään korko (1,71%) ja laskutusmaksu, joka on 1,7 euroa. Tiliasiakkaan tulee olla 18 vuotta täyttänyt. 
Luottotiedot tarkistetaan. 
 
Maksu 
Maksettava summa eritellään kuukausittain lähetettävässä tiliotteessa. Siinä eritellään ostojen, maksujen ja muiden tapahtumien tiedot. Kuukausimaksun vähimmäismäärä on 1/12 osa velasta johon lisätään korko ja laskutusmaksu, 
kuitenkin vähintään 10 euroa. Meandi- asiakkaalla on oikeus maksaa summa kokonaisuudessaan tai osittain etukäteen ilman lisäkustannuksia. Velvoitteista vapauttava suoritus voidaan ainoastaan maksaa Collector Credit AB 
 
Kustannukset 
Korko on 1,71% kuukaudessa ja se lasketaan tilin senhetkisestä velasta kuukauden viimeisenä päivänä.Laskutusmaksua peritään 1,7 euroa kuukadessa.Vuotuinen korko on 20,52 %. Esimerkiksi kun luottomäärä on 1 000 euroa 12 
kk:n maksuajalla, todellinen vuosikorko on 26,77 %. Korkomuutokset ovat mahdollisia luottopoliittisten päätösten, muuttuneiden lainanottokustannusten tai muiden alla mainitun päivänmäärän jälkeen ilmenneiden kustannuksien 
myötä. 
 
Maksun laiminlyönnin seuraukset 
Tilin avaamista hakenut ja tiliasiakkaaksi hyväksytty asiakas on maksuvelvollinen. Jokaisesta lähetetystä maksumuistutuksesta peritään 5 euron muistutusmaksu. Mahdolliset perintäkulut peritään voimassa olevan lainsäädännön 
mukaisesti. 
 
Luotonmyöntäjä 
Luotonmyöntäjä on Collector Credit AB (y-tunnus 556597-0513) yhteistyössä Collector Oy:n kanssa. Laskutusta koskevissa kysymyksissä tai jos haluat tietää lisää palveluistamme, voit lähettää sähköpostia osoitteeseen 
meanditili@collector.fi 
 
Muutokset henkilötiedoissa 
Tilinhaltija on velvollinen ilmoittamaan nimi- tai osoitetietoja koskevista muutoksista Collectorille osoitteeseen meanditili@collector.fi sekä me&i:lle osoitteeseen asiakaspalvelu@meandi.fi. Collectorillä on oikeus siirtää ja tai pantata 
luottosaatava toiselle luotonmyöntäjälle. 
 
Luottosumma 
Yleisesti uudelle tiliasiakkaalle myönnetään 1 000 euron luotto. Collector pidättää oikeuden rajata luottosummaa.Kaikki luottohakemukset käsitellään. 
 
Maksuehtojen päivän määrä 
Kaikki yllä ilmoitetut maksuehtojen kustannukset ja korkoerät ovat voimassa ja määritetty 01.01.2009 käytettävissä olevien tietojen perusteella. 

http://www.meandi.fi/
mailto:asiakaspalvelu@meandi.fi
mailto:meanditili@collector.fi
mailto:asiakaspalvelu@meandi.fiC

